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KAYTTOEHDOT

Tutustu naihin kayttéehtoihin huolellisesti ennen kuin aloitat Done-palvelun
kayttamisen. Kayttamalla Done-palvelua sitoudut noudattamaan naita
kayttdehtoja. Ethan kayta Done-palvelua, mikali et hyvaksy naita kayttdehtoja.

Done Technologies Oy (jaliempana "Done") on teknologiayritys, joka tarjoaa
monipuolisen digitaalisen markkinapaikan / sovelluksen (jaliempana "Alusta”)
palveluiden ostamiseen ja myymiseen. Done yhdistda palveluita myyvét
henkil6t palveluita ostaviin henkildihin. Alustan kayttajat toimivat alustalla taysin
itsenaisesti.

Lisatietoja palvelusta |16ydét osoitteesta doneapp.fi.
1. Maaritelmat

Myyjakayttaja tarkoittaa vahvasti tunnistettua henkil6d, joka myy palveluitaan
kevytyrittajand. Myyjakayttaja myy palveluitaan alustalla itsenéisesti.

Yrityskayttaja tarkoittaa henkil6d, joka on luonut Done-palveluun yritysprofiilin.
Yrityskayttgjalla on aina Y-tunnus. Yrityskayttdjd myy palveluitaan alustalla
itsenaisesti

Ostajakayttaja tarkoittaa Done-palvelun kayttajaa, joka kayttdd Alustaa
palveluiden ostotarkoituksessa.

Kayttaja tarkoittaa myyja-, yritys- ja ostajakayttajaa.

Ostosopimus tarkoittaa kayttgjia sitovaa sopimusta, jonka ostajakayttaja ja
myyja- tai yrityskayttaja tekevat palvelun suorittamisesta. Yksinkertaisimmassa
muodossa se tarkoittaa myyja- tai yrityskayttdjan antaman hintatarjouksen
hyvaksymista ostajakayttajan toimesta.

Done suosittelee, ettd osapuolet sopivat aina ty6én
yksityiskohdista ja olennaisista ehdoista osana Alustalla kaytavaa
chat-keskustelua.

Alusta tarkoittaa Donen digitaalisia alustaa (verkkosivut ja mobiilisovellus),
markkinapaikkaa.

Done-palvelu tarkoittaa Donen tarjpamaa palvelukokonaisuutta. Alusta sisaltyy
tédhan palvelukokonaisuuteen.

Done tarkoittaa:
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2. Palvelun myyminen ja ostaminen

Alustan vélityksella voidaan myyda ja ostaa ainoastaan palveluita. Alustalla ei
saa myyda, lahjoittaa tai vuokrata tavaroita tai esineita.

Kayttajat vastaavat itse siitd, ettd sopimusvelvoitteet ostajakayttdjan ja myyja- tai
yrityskayttajan valilla tulevat taytetyksi. Done ei ole osapuolena palveluiden
myyntia koskevassa Ostosopimuksessa. Myyntid ja ostamista koskevissa
ongelmatilanteissa Donen asiakaspalvelu auttaa mahdollisuuksien mukaan.

3. Palvelun maksaminen

Ostajakayttaja on velvollinen suorittamaan myyja- tai yrityskayttdjan kanssa
sovitun maksun valittémasti, kun palvelu on hyvéksytysti suoritettu. Kayttajat
voivat sopia maksuaikataulua koskevista yksityiskohdista tarkemmin
Ostosopimusta solmittaessa.

Maksu on aina suoritettava Donen Alustan kautta.

Luotto- tai maksukortilla tehtavien maksujen maksunvalityspalvelun tarjoajana
toimii Stripe Payments Europe, Limited. Hyvaksymalla ndméa kayttbehdot
kayttaja hyvaksyy myos:

v' Stripen kayttéehdot (Stripe Checkout User Terms of Service — Finland:
https://stripe.com/en-fi/checkout/legal); seka

v tietosuojaselosteen  (Global Privacy Policy -  Worldwide:
https://stripe.com/en-fi/privacy).

Stripe-palvelun kautta voit maksaa palvelun seuraavilla maksukorteilla
(credit/debit): Visa-, Visa Debit-, Visa Electron-, MasterCard- ja Debit
MasterCard -kortit sekéd American Express.

Lisatietoja Stripesta: https://www.stripe.com/fi.

Myyjakayttajien ansaitsemat varat siirtyvat Stripestd Donen asiakasvaratilille
odottamaan ulosmaksupyyntbad. Yrityskayttdjien ansaitsemat rahat siirtyvat
Stripesta yrityskayttajan ilmoittamalle tilille ilman erillistd ulosmaksupyyntda.

4. Myyjan rahojen ulosmaksu ja laskutuspalvelun kayttaminen

Myyjakayttaja suorittaa ansaitsemiensa varojen ulosmaksun Alustan Profiili -
sivun Omat rahat -osiossa. Rahojen ulosmaksu Alustalta edellyttaa, etta
myyjakayttaja kayttdd laskutus- tai kevytyrittdjapalvelua. Omat rahat -
osiosta ldydat ulosmaksua koskevat tarkemmat ohjeet.

Yrityskayttajan ei tarvitse suorittaa erillistd ulosmaksupyyntéd, vaan ulosmaksu
tapahtuu automaattisesti Stripen toimesta. Selkeyden vuoksi todetaan, ettd
Yrityskayttdjien ei tarvitse kayttaa laskutus- tai kevytyrittajapalvelua.

5. Kayttdjan oikeudet ja velvollisuudet

Kayttaja saa henkilokohtaisen oikeuden kayttda Alustaa naiden Kayttdehtojen,
mahdollisten erityisehtojen ja muiden Alustaa tai sen yksittaisia osia koskevien
ehtojen mukaisesti.

Kayttaja sitoutuu kaikessa Alustan kaytdssaan toimimaan naiden Kayttéehtojen,
mahdollisten erityisehtojen ja muiden Alustan kaytt6a koskevien saantdjen ja
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ohjeiden seka lain ja hyvan tavan mukaisesti. Kayttdja sitoutuu niin ikaan
noudattamaan muualla Done-palvelussa asetettuja sdantoja ja ohjeita.

Kayttaja ymmartaa, etté& Done ei ole velvollinen, mutta silla on kuitenkin oikeus
valvoa, miten Kayttaja kayttad Alustaa, mikali Done katsoo tdman tarpeelliseksi.

Alustalla ei saa esittda lain tai hyvan tavan vastaista materiaalia. Téallaista on
muun muassa materiaali, joka sisaltda rasistisia, pornografisia, ihmisarvoa tai
yksityisyyden suojaa loukkaavia ilmauksia, kirjoituksia tai esityksid. Kayttaja
vastaa siita, ettd hénella on kaikki tarvittavat tekijan- ja muut oikeudet ja/tai
oikeudenhaltijoiden suostumukset Alustalla julkaisemaansa materiaaliin seka
muuhun aineistoon, jonka han lahettaa, valittaa tai tallentaa Alustaan ja sitoutuu
olemaan lahettamatta tai valittmatta (esimerkiksi linkittamalld) Alustan kautta
aineistoa tai viesteja, joka rikkoo kolmansien osapuolien omistus-, tekijan- ja/tai
muita oikeuksia, on loukkaavaa, syrjivaa, solvaavaa, herjaavaa, rikolliseen
toimintaan liittyvad, epasiveellistd, lain tai muutoin hyvan tavan vastaista tai
Donelle, muille kayttajille tai kolmansille osapuolille haitallista tai vahingollista tai
voi aiheuttaa hairiota, tukoksia tai muita kayttokatkoksia Done-palveluun.
Kayttgja vastaa kaikista edelld mainitun kaltaisella toiminnalla aiheuttamistaan
vahingoista. Kayttdja vastaa kaikista Alustan kaytosté itselleen aiheutuvista
valittdmista ja valillisista kuluista.

Mikali ilmenee, ettd Kayttgja rikkoo naitda Kayttdehtoja kayttdessadan Alustaa,
taikka mikali Donella on perusteltu syy olettaa tallaisen rikkomuksen
tapahtuneen, Done pidattaa oikeuden kayttajatilin valittémaan sulkemiseen seka
profiiliin ja/tai Alustalle kirjautumisen véliaikaiseen rajoittamiseen ilman erillista
ennakkovaroitusta.

6. Donen oikeudet ja velvollisuudet

Alusta on lahtokohtaisesti kaytettdvissa 24 tuntia vuorokaudessa viikon
jokaisena paivana. Donella on kuitenkin oikeus ottaa Alusta tai sen osa
tilapéisesti pois kaytosta huollon, laitteistoasennuksen, yleisen jarjestyksen ja
turvallisuuden, jarjestelméan liiallisen kuormituksen tai muun valttamattéman
syyn vuoksi. Done ei anna mitddn nimenomaisia tai muitakaan takuita Alustan
toiminnasta tai toiminnollisuuksista eikd se takaa, etta Alusta toimii
kayttokatkoitta tai virheettomasti.

Donella on oikeus parantaa ja kaikin tavoin muuttaa Alustan sisaltoa, rakennetta
ja ulkoasua, sen tuote- ja tietokantavalikoimaa, ohjelmistoja, laitteistoja,
kasikirjojen ja muun dokumentoinnin siséltdd, palveluaikoja sekd muita Alustan
osia. Donella on oikeus muuttaa Alustan maksuttomia osioita maksullisiksi tai
lopettaa Alustan yllapitaminen osittain tai kokonaisuudessaan. Done pyrKii,
silloin kun se on kohtuudella mahdollista, tiedottamaan Alustalla tapahtuvista,
kayttdjan kannalta olennaisista muutoksista sek& katkoksista kayttajélle
etukateen Alustan valitykselld tai muulla sopivaksi katsomallaan tavalla.
Muutokset astuvat voimaan heti, kun ne on toteutettu.

Donella on aina halutessaan oikeus lopettaa Alustan tarjoaminen kokonaan tai
osittain tai korvata Alusta toisenlaisella ratkaisulla. Done ilmoittaa Alustan
lopettamisesta mahdollisuuksien mukaan hyvissd ajoin etukateen Alustan
vélityksella tai muulla sopivaksi katsomallaan tavalla. Done pidattéa oikeuden
naiden Kayttéehtojen muodostaman sopimuksen irtisanomiseen ja paasyn
estamiseen Alustalle téllaisessa tilanteessa sen jalkeen, kun Kayttajalle on
ilmoitettu muutoksista.
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Done voi poistaa Alustalta aineiston, jonka ilmaisemisen Alustalla Done on
kieltényt tai joka Donen ndkemyksen mukaan on lain tai hyvén tavan vastaista,
sopimatonta, virheellista, haitallista taikka vahingollista Donelle, Kayttajille tai
kolmannelle osapuolelle. Donella ei ole velvollisuutta ilmoittaa aineiston
poistamisesta Kayttajille etu- eika jalkikateen.

7. Myynti-ilmoitukset

Done tarkistaa jokaisen myynti-ilmoituksen ennen sen julkaisua. Kayttajan
ilmoitus pyritdan julkaisemaan palvelussa mahdollisimman pian ilmoituksen
jattamisen jalkeen. Donella ei ole velvollisuutta julkaista ilmoitusta Alustalla.

Kayttajan palvelua koskevan myynti-ilmoituksen julkaiseminen edellyttaa, etta:

kayttaja on kirjautunut alustalle ja antanut tarvittavat kayttajatiedot;
Kayttaja on hyvaksynyt Alustan kayttéehdot;

kayttaja on antanut myynti-ilmoitusta koskevat minimitiedot; ja
Myyjakayttdja on vahvasti tunnistettu tai yritysprofiili on Iluotu
onnistuneesti loppuun;

AN NI NN

Myynti-ilmoitus ei saa sisaltaa:

v' yhteystietoja, kuten sédhkopostia, osoitetta tai puhelinnumeroa
v viitteitd maksun suorittamisesta alustan ulkopuolella

Donella on oikeus julkaista kayttdjan myynti-ilmoitus myds muussa Done-
palvelun osiossa kuin siind, jossa ilmoitus on alun perin julkaistu seka Donen
yhteistyékumppaneiden verkkosivustoilla, muilla kanavilla ja palveluissa.
Donella on oikeus kayttaa ilmoitusta vapaasti markkinoinnissaan jakelu- ja/tai
toteutustavasta riippumatta.

Done pidattdd oikeuden muuttaa kayttagjan myynti-ilmoitusten otsikointia ja
kategoriaa yllapitadkseen Palvelun laatua. Donella on oikeus olla julkaisematta
iimoitusta tai muokata sitd, jos se katsoo, ettd ilmoitus tai sen osa on
harhaanjohtava, sopimaton tai loukkaava, sisaltdd asiaankuulumatonta
aineistoa, on naiden Kayttdehtojen vastainen tai ei muusta syysta kelpaa
julkaistavaksi Alustalla.

Kéayttaja on Suomen lain mukaisesti rikos- ja vahingonkorvausoikeudellisessa
vastuussa julkaisemansa materiaalin sisallosta.

Kayttaja- tai tunnistetietoja voidaan luovuttaa poliisi- tai muulle viranomaiselle,
jos on syyta epailla, ettéd on tapahtunut rikos, jonka selvittdmista voidaan edistaa
luovuttamalla kayttgja- tai tunnistetiedot, ja viranomainen esittaa tata koskevan
perustellun pyynnon.

Done pidattad itselladn oikeuden oman harkintansa mukaan milloin tahansa
poistaa tai olla julkaisematta ilmoituksia, joissa ilmoitukseen, sen sisaltéon tai
iimoituksen tehneeseen Kayttajaan epailldan liittyvdn Donen saaman tiedon
mukaan mitd tahansa oikeudellisia epéaselvyyksia. Palveluntarjoajalla ei ole
mitdén vastuuta Kayttdjaa kohtaan, vaikka mydhemmin ilmenisi, ettd kyseiset
epdilyt oikeudellisista epaselvyyksista ovat osoittautuneet perusteettomiksi.

8. Maksulliset palvelut

Donen Alustan kayttdaminen on padasiassa maksutonta. Alustan kautta
vdlitetyistd palveluista Done veloittaa kulloinkin voimassa olevan hinnaston
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mukaisen palvelumaksun. Palvelumaksu valityspalvelun tarjoamisesta
veloitetaan ainoastaan toteutuneista transaktioista.

Done-palvelu saattaa sisaltdéda myds muita maksullisia lisapalveluita.
Maksullisten palveluiden hinnat ja maksuehdot ilmoitetaan kunkin palvelun
kohdalla erikseen. Liséksi Palvelun kautta voi olla tilattavissa erilaisia maksullisia
tuotteita.

Done voi muuttaa palveluidensa hinnoittelua tai laskutusperusteita oman
harkintansa mukaan ilmoittamalla siitd Alustalla tai muulla sopivaksi katsotulla
tavalla hyvissd ajoin etukdteen. Ellei muuta ole ilmoitettu, ilmoitetaan
muutoksista vahintdan yhta (1) kuukautta ennen muutoksen voimaantuloa. Jos
Alustan toiminnan kannalta olennaisen ulkopuolisen palvelun (esim. Stripe)
maksu, arvonlisévero tai jokin muu palveluun liittyva vero tai julkisoikeudellinen
maksu tai niita koskeva viranomaisten soveltamiskaytantd muuttuu, Donella on
oikeus harkintansa mukaan valittémasti muuttaa hintoja vastaavasti.

Kayttajalla ei ole Alustan kautta hankittujen maksullisten tuotteiden tai palvelujen
peruuttamisoikeutta sen jalkeen, kun kyseessa oleva palvelu tai tuote on
Kayttajan tilauksen perusteella suoritettu.

Mikali Kayttajalle toimitetun maksullisen palvelun kayttd estyy Donen
vaikutuspiirissa ja vastuulla olevasta Alustan hairiosta johtuen kokonaan tai
oleellisin osin, Kayttjalla on hyvityksend oikeus maksullisen palvelun
kayttéoikeuden pidennykseen keskeytystd vastaavalla ajalla. Mikali Alustan
virhettd ei voida korjata kohtuullisessa ajassa, eikd kayttdajan pidennyksen
voida kokonaisarviossa kohtuudella katsoa muodostavan oikeasuhtaista
hyvitystd yksittiistapauksessa, on Kayttajalla hyvityksend oikeus virhetta
vastaavaan hinnanalennukseen.

Kayttajan tulee reklamoida hairiostd Donen asiakaspalveluun kohtuullisessa
ajassa sen havaitsemisesta tai siita kun virhe olisi tullut havaita.

9. Vastuunrajoitus

Done tarjoaa Alustan ja sen sisallon "sellaisena kuin se on" ilman mitaan takuita,
vakuutuksia tai vastuita. Kayttdja kayttdd Donen tuottamia ja/tai valittamia
palveluja omalla vastuullaan. Done ei vastaa Alustan kayttéon liittyvista
tietoturvariskeistéa tai Alustan sisallon oikeellisuudesta tai sopivuudesta tiettyyn
tarkoitukseen muilta osin kuin pakottava lainsaadanto edellyttaa.

Done ei ole vastuussa myyja- tai yrityskayttajan ostajakayttajalle tai kolmansille
osapuolille aiheuttamasta vahingosta tai sopimusrikkomuksesta taman
tarjotessa palveluita Alustan valityksella.

Done ei ole vastuussa ostajakayttajan maksulaiminlydnnista tai muusta myyja-
tai yrityskayttajalle aiheuttamasta vahingosta taikka sopimusrikkomuksesta
palvelua ostettaessa Alustan valityksella.

Ellei pakottavasta lain saanntksestd muuta johdu, Done ei vastaa mistdan
valittomista tai valillisisté vahingoista, joita kayttajalle tai kolmansille osapuolille
mahdollisesti aiheutuu Alustan kayttamisestd tai Alustan keskeytyksista,
viivastyksistd, virheista tai puutteista taikka tiedoista tai ilmoituksista, joita
Alustan kautta on saatavilla taikka mistd tahansa muista valittdmista tai
vdlillisistda vahingoista, jotka muutoin aiheutuvat Alustan kayttdmisen
yhteydessa.
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Kayttaja on velvollinen korvaamaan Donelle sekd kolmansille osapuolille
aiheutuneen vahingon, joka on seurausta Kéayttdjan lain, viranomaisten
maaraysten ja ohjeiden tai naiden Kayttbehtojen taikka Erityisehtojen
vastaisesta teosta tai laiminlyonnista.

10. Kayttajatiedot

Done-palvelun kokonaisvaltainen kayttd edellyttaé rekisterditymista. Kayttajan
tulee antaa Donelle Alustan kayttdmistd varten tarvittavat, Donen pyytamat
tiedot. Kayttaja vakuuttaa ilmoittaneensa tiedot oikein ja ajantasaisina ja sitoutuu
paivittamaan saanndllisesti profiilinsa tietoja varmistaakseen, etté tiedot ovat
oikein ja riittavia. Kayttaja vastaa virheista tai viivastyksistd, jotka johtuvat siita,
etta kayttajan antamat tiedot ovat puutteellisia tai vanhentuneita.

Kayttaja saa Alustan kayttda varten haltuunsa salasanan ja kayttajatunnuksen,
joiden avulla kayttaja voi kirjautua Palveluun. Salasana ja kayttajatunnus ovat
henkilokohtaisia, eikd niitd saa luovuttaa tai ilmaista kolmannelle osapuolelle.
Kayttdja on vastuussa kaikesta kyseisella kayttajatunnuksella ja salasanalla
tapahtuneesta Alustan kaytosta. Jos salasana tai kayttdjatunnus joutuu
ulkopuolisten tietoon, kayttdjan tulee ilmoittaa tasta valittdmasti Donen
asiakaspalveluun. Kayttdja vapautuu ilman kayttdgjan myotavaikutusta
salasanallaan tai kayttdjatunnuksellaan tapahtuvasta kaytosta, kun Done on
vastaanottanut Kayttajan ilmoituksen ja Done on jaanyt kohtuullinen aika estaa
Alustan kaytto kyseisen kayttajatunnuksen osalta.

Myyjakayttajalla voi olla ainoastaan yksi kayttajatili Palvelussa. Yrityskayttaja voi
luoda useamman yritysprofiilin.

11. Henkildtietojen kasittely ja evasteet

Done Kkasittelee kayttajien henkildtietoja Donen tietosuojaselosteen seka
tietosuojaa koskevan lainsaadanndén mukaisesti. Done-palvelussa kaytetéaan
evasteita tietosuojaselosteessa kuvatuin tavoin.

Donen tietosuojaselosteen loydat taalta.
12. Immateriaalioikeudet

Done omistaa kaikki oikeudet Done-palveluun, mukaan lukien rajoituksetta
kaikki Alustaan ja sen sisaltdmaan materiaalin ja aineistoon liittyvat
tavaramerkit, tekijanoikeudet sekd muut immateriaalioikeudet Done-palveluun
seka teksteihin, kuviin, videoihin, musiikkiin, ohjelmistoihin, muotoiluihin,
malleihin seka kaikkeen muuhun materiaaliin ja aineistoon, joka on Alustassa,
lukuun ottamatta kayttajan tuottamaa sisaltoa.

Julkaisemalla kayttdjan tuottamaa siséltéa Palvelussa, kuten ilmoituksia,
teksteja, kuvia, videoita, musiikkia, muotoiluja, malleja ja/tai muuta materiaalia ja
aineistoa, kayttaja myontaa Donelle iiman erillista korvausta rajoittamattoman
oikeuden hyddyntdd milla tahansa tavalla tatéa kayttdjan tuottamaa sisaltoa.
Donella on esimerkiksi oikeus muokata, muotoilla, tallentaa, kopioida, siirtdéa
ja/tai luovuttaa edelleen kayttajan tuottamaa siséltda seka asettaa kayttajan
tuottama sisaltd yleison saatavile missd tahansa Donen kanavassa.
Palveluntarjoajalla on oikeus luovuttaa naitéa oikeuksia edelleen mahdollisille
yhteistydkumppaneilleen.

Riippumatta jakelu- tai toteutustavasta Donella on oikeus kayttda kayttajan
tuottamaa sisaltéa vapaasti markkinoinnissa. Tassd kohdassa maaritetyt
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oikeudet sailyvat Donella myds Kayttajan tuottaman sisdllén poistamisen
jalkeen.

Kayttajan tulee varmistaa, ettd kayttajan tuottama siséltd ei loukkaa mitaan
kolmannen osapuolen oikeuksia (esimerkiksi immateriaalioikeuksia), tai lakeja
tai yleisia hyvan tavan mukaisia kaytantoja.

Kayttaja vakuuttaa Alustaa kayttdessaan ymmartavansa oikeutensa aineiston ja
kayttdjan tuottaman sisallon kaytdsta Alustalla. Kayttdja vakuuttaa, etta kayttajan
tuottaman sisallon kayttd ei loukkaa kolmansien osapuolien oikeuksia, ja etta
silla on oikeus myontaa kayttdoikeus kayttajan tuottamaan siséltédon Donelle.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd Donella on oikeus muokata, kopioida, tallentaa,
sailyttdd sekd muuten kayttdad kayttgjan tuottamaa sisdltbd muun muassa
seuraaviin tarkoituksiin:

v'arkistointitarkoituksiin;

v' Alustan teknisen yllapidon kehittamiseen;

v" Donen lakisaateisten oikeuksien ja velvollisuuksien toteutumisen
osoittamiseen;

v" muuhun lainsdddannén tai viranomaismaardysten vaatimaan
tarkoitukseen; ja

v"mihin tahansa muuhun Donen tarpeelliseksi katsomaan tarkoitukseen.

Rekisteroityneilla kayttajalla on oikeus sijoittaa ja jakaa omille verkkosivuilleen,
sosialliseen mediaa tai muuhun vastaavaan kanavaan linkki omaan myynti-
iimoitukseen. Muu yksittdisen sivun linkitys kaupallisessa tai taloudellisessa
tarkoituksessa taikka tietokannan tuottamiseksi on Kkielletty ilman Donen
etukateen antamaa nimenomaista kirjallista suostumusta.

13. Ylivoimainen este

Kayttajat eivat vastaa vahingoista, jotka johtuvat kayttajan
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta esteestd, jota kayttajan ei voida
kohtuudella olettaa ottaneen huomioon ostosopimuksentekohetkelld ja jonka
seurauksia kayttaja ei olisi kohtuudella voinut valttaa tai estaa.

14. Kayttéehtojen muuttaminen

Done pidattaa oikeuden muuttaa Kayttoehtoja. Kayttdehtoja saatetaan aika ajoin
muuttaa ja tdydentaa erityisesti Done-palvelun tarjonnan tai sisallén muuttuessa,
lainsdadanndén  tai  viranomaiskaytdnnbén  muutoksista  johtuen  tai
ennakoimattomien olosuhteiden vuoksi.

Done ilmoittaa olennaisista muutoksista kayttajan antamaan
sahkdpostiosoitteeseen, Alustalla ja/tai Donen verkkosivustolla viimeistaan
kolmekymmenta (30) paivdd ennen muutosten astumista voimaan. Mikali
kayttaja ei hyvaksy muutoksia, kayttajalla on oikeus luopua Palvelun kaytosta.
Kayttajan katsotaan hyvaksyneen muutokset, mikali kayttgja kayttdad Alustaa
muutosten voimaantulon jalkeen.

15. Siirrettavyys
Donella on oikeus siirtdd kaikki naistéd Kayttdehdoista johtuvat oikeudet ja

velvollisuudet kokonaan tai osittain konserniyhtiélleen, seuraajalleen tai Done-
palvelua koskevan liiketoiminnan ostajalle ilman Kayttajan hyvaksyntaa.
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Kayttajalla ei ole oikeutta siirtdd naistd Kayttdehdoista johtuvia oikeuksia tai
velvollisuuksia kokonaan tai osittain.

16. Muut ehdot

Sen lisdksi mita naissd Kayttbehdoissa on sanottu, kayttaja sitoutuu
noudattamaan Donen mahdollisesti erikseen antamia tai Done-palvelun
yhteydessd ilmenevid Alustan  kayttoon liittyvia Donen tai sen
sopimuskumppanin ohjeita. Kulloinkin voimassa olevat kayttéehdot ovat
luettavissa Donen kotisivuilla ja/tai muutoin Done-palvelun yhteydessa.

Done-palvelu saattaa sisaltda linkkeja ja yhteyksia kolmannen osapuolen
verkkosivustoihin ja palveluihin. Tallaisiin kolmannen osapuolen tarjoamiin
palveluihin sovelletaan kyseisen kolmannen osapuolen kayttd- ja muita ehtoja,
eikd Done vastaa sivustojen yksityisyydensuojakaytéannoista, sisallosta,
toimivuudesta tai soveltuvuudesta kayttajalle.

17. Sovellettava laki ja riidanratkaisu

Naihin Kayttéehtoihin ja mahdollisiin Erityisehtoihin seka niiden tulkintaan
sovelletaan Suomen lakia Ilukuun ottamatta sen lainvalintaa koskevia
saannoksia.

Donen ja kayttajan valiset mahdolliset Kayttdehtoja tai Done-palvelua koskevat
erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan osapuolten valisilla neuvotteluilla. Donen ja
kayttdjan valiset riidat ratkaistaan Suomen yleisissa tuomioistuimissa.

Kuluttajalla on kuitenkin aina oikeus saattaa asia kuluttajariitalautakunnan
(www.kuluttajariita.fi) ratkaistavaksi ottamalla yhteytté kuluttajariitalautakuntaan,
jonka osoite on Hameentie 3, PL 306, 00531 Helsinki, puhelinnumero 029 566
5200 ja sdhkopostiosoite kril@oikeus.fi.

Ennen asian viemistd Kkuluttajariitalautakunnan kasittelyyn suosittelemme
olemaan yhteydessa kuluttajaneuvontaan (www.kkv.fi/kuluttajaneuvonta), jonka
tavoittaa puhelinnumerosta 029 505 3050. Euroopan komissio tarjoaa myds
verkkovaélitteisen riidanratkaisufoorumin, joka on erityisesti tarkoitettu toisessa
EU-maassa asuvalle kuluttajalle, http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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